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1. Praambel

1.1 Regelungsgegenstand und Regelungsziel

Regelungsgegenstand ist die Antragstellung auf, die Gebarung, Vergabe und Gestionierung sowie
die begleitende Evaluation und Kontrolle von MaBnahmen des Mikrokreditprogramms.
Regelungsziel ist die Festlegung einer verbindlichen Vorgangsweise fiir alle an der Umsetzung
beteiligten Akteurlnnen.

1.2 Gleichstellungsziel

Frauen und Mannern soll die gleich Chance auf Teilnahme an dem Mikrokreditprogramm
eroffnet werden. Da Unternehmensgriinderinnen durchschnittlich Gber keine oder nur geringere
Eigenkapitalausstattung verfiigen, sollen durch das Mikrokreditprogramm insb. die
Beschaftigungschancen von Frauen strukturell verbessert werden. Daraus folgt nicht, dass bei
von Frauen eingereichten Mikrokreditansuchen ein héheres Risiko in Kauf genommen wird.

1.3 Adressatinnen

Diese Richtlinie richtet sich an alle mit der Umsetzung von MalBnahmen des
Mikrokreditprogramms befassten Mitarbeiterlnnen des Bundesministeriums fiir Arbeit, Soziales
und Konsumentenschutz (BMASK) sowie an jene Personen und Rechtstrdger, die im Namen und
auf Rechnung des Bundes auf Vertragsbasis (gem. § 8 ARR 2014) oder auf Werkvertragsbasis mit
der Abwicklung von MaRnahmen nach dieser Richtlinie betraut sind.

Diese Richtlinie richtet sich sinngemaf auch an alle Kooperationspartnerinnen des Programmes,
mit welchen entsprechende Vereinbarungen geschlossen werden.

2. Rechtsgrundlagen der Forderung

Das BMASK gewdhrt auf Grundlage von § 1 der Allgemeinen Rahmenrichtlinien fir die
Gewadhrung von Forderungen aus Bundesmitteln (ARR 2014, BGBI. Il Nr. 208/2014 idgF) sowie
auf Basis dieser Richtlinie den anspruchsberechtigten Zielgruppenpersonen Forderungen als
Mikrokredite.

Das BMASK beauftragt fiir die Betreuung der Offentlichkeitsarbeit, die Antragstellung und die
Nachbetreuung eine geeignete Beratungseinrichtung und fir die Beurteilung der
Forderungswirdigkeit von Kreditantragen, die Kreditentscheidungen, die Abschliisse von
Mikrokreditvertragen und die Verwaltung der aufrechten Kredite eine geeignete
Abwicklungsstelle, soweit die Mikrokredite nicht durch Banken im Rahmen von Kooperationen
vergeben werden. Das BMASK kann beide Leistungsteile gemeinsam an eine einzelne
Auftragsnehmerin beauftragen.

Das BMASK schlieBt mit Banken, den Bundeslandern und weiteren Einrichtungen

Kooperationsvereinbarungen zur Umsetzung des Programms auf Grundlage der
Mikrokreditrichtlinie.
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Die Abwicklungsstelle hat eine unabhiangige, qualifizierte Prifstelle zu beauftragen, deren
Expertinnen an den Hearing-Terminen teilnehmen.

Die Forderung wird grundsatzlich nur aufgrund eines elektronischen Antrages gewahrt. Wenn
kein permanenter Internetzugang verfiigbar ist, werden die Dokumente fiir den Quick-Check und
die Antragstellung den Interessentinnen zugesandt und es kdnnen die ausgearbeiteten
Unterlagen auch im Postwege eingereicht werden.

Die Antragsstellung muss vor Beginn des Vorhabens, jedenfalls vor Anfall der eingereichten
Kosten, erfolgen. Ein Rechtsanspruch der Antragstellerinnen auf Gewahrung einer Forderung
besteht nicht.

Entscheidend fiir die Gewadhrung der entsprechenden Forderung als Mikrokredite sind neben
den nachfolgend definierten Voraussetzungen insb. die vom BMASK fiir dieses Programm
maximal bereitgestellten Haushaltsmittel.

Die Forderung wird beihilfenrechtlich im Rahmen der Verordnung (EU) Nr. 1407/2013 DER
KOMMISSION vom 18. Dezember 2013 ABI L 352/1 (De-minimis), durchgefihrt.

Die Verordnung des Bundesministers fir Finanzen Uber Allgemeine Rahmenrichtlinien fir die
Gewahrung von Forderungen aus Bundesmitteln (ARR 2014) gilt subsidiar.

Die nachstehenden Foérderungsvoraussetzungen und AusschlieBungsgriinde sind fir die
Beratungseinrichtung, die Abwicklungsstelle und die Priifstelle verbindlich. Sie knnen nur nach
vorheriger, nachweislicher Zustimmung des BMASK verandert oder abweichend gehandhabt
werden.

3. Ziele des Forderungsprogramms
Mit dem Programm soll die Neugriindung, Fortfihrung, Erweiterung und Ubernahme von
wirtschaftlich selbststindigen kleinen Unternehmen aller Branchen in Osterreich geférdert

werden.

Damit soll die Finanzierungssituation fiir kleine selbststindige Engagements in Osterreich weiter
verbessert und die Zielgruppe direkt und rasch unterstiitzt werden.

Das Programm bildet einen wichtigen, ergdnzenden Ansatz der Arbeitsmarktpolitik zur
Aufnahme einer selbststandigen Beschaftigung und in der Folge zur Schaffung und Sicherung von

zusatzlichen Arbeitsplatzen.

Zentrales Forderungsziel des Programms ist die Hilfe zur Selbsthilfe.
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4,

Gegenstand der Férderung

Die Forderung wird als zinsbegiinstigtes Darlehen (§ 2 Zif. 1 ARR 2014) bei kleinen Griindungs-,
Fortfiihrungs- oder Ubernahmeprojekten fiir Investitions- und Betriebsmittel gewahrt. Fir die
Darlehensgewdahrung sind keine Sicherheiten erforderlich.

Die Antragstellerinnen erhalten unentgeltlich eine qualifizierte Beratung zur Ausarbeitung ihres
Geschaftsmodells und zur Antragstellung. Nach Abschluss des Mikrokreditvertrags werden sie im
Wege der Nachbetreuung aktiv bei der Umsetzung ihres Unternehmenskonzeptes unterstutzt.

5.

Allgemeine Forderungsvoraussetzungen

Antragsberechtigt sind Personen, sofern sie unter die Zielgruppe gemaR Punkt 6 fallen, welche

das 18. Lebensjahr vollendet haben;

seit mindestens 6 Monaten mit Hauptwohnsitz in Osterreich gemeldet sind, tber eine
Osterreichische Staatsbirgerschaft oder EWR/EU-Staatsbirgerschaft oder Schweizer
Staatsbirgerschaft oder einen Aufenthaltstitel verfligen, welcher eine selbststandige
Tatigkeit erlaubt;

die Allgemeine Foérderungsvoraussetzungen erfiillen und gegen die keine
AusschlieBungsgriinde gemal Punkt 7 vorliegen;

eine Geschaftsidee verfolgen, die nach Art und Umfang einer Versicherungspflicht nach
dem Gewerblichen Sozialversicherungsgesetz oder dem Bauern-
Sozialversicherungsgesetz  unterliegt (die Ausibung von Tatigkeiten unter der
sozialversicherungsrechtlichen Geringfligigkeitsgrenze, sowie freiberufliche selbstandige
Tatigkeiten wie Rechtsanwilte, Arzte, Notare, Ziviltechniker usw. sowie Tatigkeiten, die
nach dem Freiberuflich Selbststdndigen — Sozialversicherungsgesetz versichert sind, sind
nicht forderfahig);

ihre Geschaftsidee hauptberuflich verfolgen (ein Nebeneinkommen im Rahmen eines
Dienstverhaltnisses ist nur bis zum Ausmaf von max. 20 Wochenstunden maoglich);

ihre Geschiftsidee in Form einer Neugriindung, Fortfihrung oder Ubernahme eines
Unternehmens verwirklichen;

welche eine Geschaftsidee verfolgen, die nicht die Primarerzeugung landwirtschaftlicher
Erzeugnisse zum Gegenstand hat, oder es sich nicht um die Verarbeitung und
Vermarktung landwirtschaftlicher Erzeugnissen handelt und der Mikrokredit ganz oder
teilweise an die Primarerzeuger (Landwirte) weitergegeben wird.

Es gelten zusatzlich nachfolgende Antragsvoraussetzungen, welche die Erreichung des

Forderzwecks unterstiitzen sollen:

die Erarbeitung der zentralen Bestandteile des Forderantrages erfolgt grundsatzlich
mithilfe der kostenfrei zur Verfligung gestellten elektronischen Antragsplattform des
Mikrokreditprogramms;

die Antragstellerinnen prasentieren personlich ihr Projekt im Rahmen eines Hearings;

Fassung vom 29. Mai 2015 Seite 5von 17



e die Antragstellerinnen verpflichten sich, bei MaBnahmen der Erfolgskontrolle durch die
Beratungseinrichtung oder durch beauftragte Dritte in der Nachbetreuung aktiv
mitzuwirken;

e die Antragstellerinnen unterfertigen im Rahmen der Antragstellung eine
Vollstandigkeitserklarung und eine ausdriickliche Kenntnisnahme der Rechtsfolgen bei
Nichterfiillung wesentlicher Vertragspflichten;

e die Antragstellerinnen verpflichten sich zur Vorlage eines qualifizierten
Verwendungsnachweises (Punkt 10.1) binnen 4 Wochen nach Ablauf der ersten
6 Monate;

e die Antragstellerinnen verpflichten sich das Gleichbehandlungsgesetz idgF und das
Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz idgF einzuhalten.

Den Interessentinnen ist im Rahmen der Registrierung ein Merkblatt zur Verfligung zu stellen,
das Uber alle Fordervoraussetzungen, AusschlieBungsgriinde, Verpflichtungen und das
Antragsprocedere informiert.

6. Die Zielgruppen

Neben den oben stehenden allgemeinen Voraussetzungen ist die Erfiillung einer der im
Folgenden aufgezahlten weiteren Voraussetzungen notwendig:

Antragsberechtigt sind Personen, die mindestens einer der folgenden Zielgruppen zugeordnet
werden kdnnen:

a. beschaftigungslose Personen, das sind
e Personen, welche beim Arbeitsmarktservice (AMS) als arbeitsuchend, arbeitslos oder
in Schulung vorgemerkt sind;
e beschéaftigungslose Personen, unabhdngig vom Leistungsanspruch aus der
Arbeitslosenversicherung;
e Personen, welche Teilnehmerlnnen einer Arbeitsstiftung sind, oder Personen die
Sozialhilfe beziehen;

b. von Beschaftigungslosigkeit bedrohte Personen, das sind jene

e deren Dienstverhaltnis in 3 Monaten endet und die (iber keine Einstellungszusage
verfliigen;

e Personen, die eine schliissige Begriindung fiir drohende Beschaftigungslosigkeit bzw.
Erwerbslosigkeit vorlegen kénnen (z.B. bei Ankiindigung der Kiindigung, drohendes
Insolvenzverfahren der Dienstgeberinnen, Selbststandige mit einer schliissigen
Begriindung der drohenden Erwerbslosigkeit);

e Personen, welche sich in Kurzarbeit befinden oder deren Arbeitgeberinnen Insolvenz
anmelden oder liber deren Arbeitgeberlnnen bereits ein Insolvenzverfahren eréffnet
wurde;

c. atypisch beschiftigte Personen, welche als freie Dienstnehmerlnnen tatig oder in
gewerblichen oder gemeinniitzigen Arbeitskrafteliberlassungen beschaftigt sind;

d. formal bereits selbststandige Personen, das sind
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7.

o formal selbststandige Personen, welche nur (iber wenige Hauptauftraggeberinnen
verfligen, fiir die daher eine hohe Abhdngigkeit von diesen besteht (zumindest 75%
des Umsatzes) und die ihre Geschiftsidee erweitern wollen, um eine hdohere
Unabhangigkeit erzielen zu kdnnen, sofern deren Deckungsbeitrag (hier: Umsatz
minus Wareneinsatz) den jahrlichen Betrag von € 25.000,-- nicht libersteigt;

o selbststiandig erwerbstatige Personen, die ihr kleines Unternehmen nur erfolgreich
fortfihren kénnen, wenn sie notwendige Ersatzinvestitionen durchfihren, die sie mit
den verfligbaren Mitteln nicht finanzieren kdnnen;

am Beschaftigungsmarkt benachteiligte Personen, welche

e zum Kreis der beglinstigten Behinderten nach dem Behinderteneinstellungsgesetz
(BEinstG) bzw. dem Opferfiirsorgegesetz (OFG) oder den Landesbehindertengesetzen
zahlen;

e welche eine physische, psychische oder geistige Einschrankung aufweisen -
unabhangig vom Grad ihrer Behinderung (die durch ein &rztliches Gutachten zu
belegen ist) — und die nicht zwingend als behindert im Sinne von Landes- oder
Bundesgesetzen gelten;

e welche sich vor Ende oder nach Ablauf ihrer Kinder-, Pflege- oder Bildungskarenz
befinden;

von Armut betroffene oder absehbar bedrohte Personen, (z.B. ,working poor“). Die
individuelle  Armutsgrenze wird durch das ,TABELLENBAND EU-SILC 2013“
herausgegeben von der Statistik Austria in jeweils letzter Fassung bestimmt.
Heranzuziehen sind die Werte der Ubersicht 1/ Spalte Monatswert. Zur Berechnung
werden die jeweils aktuellen Statistiken herangezogen;

Personen deren Insolvenzverfahren (einschlieBlich Schuldenregulierungs- bzw.
Abschopfungsverfahren) mit vollstandiger Tilgung der Restschulden abgeschlossen ist;

Personen mit erschwertem bzw. ausgeschlossenen Zugang zum klassischen Kreditmarkt,
das sind Personen, welche die persénlichen und unternehmerischen Voraussetzungen
erbringen und Uber ein tragfahiges Geschaftskonzept verfligen, aber weder (ber
bankiibliche Sicherheiten verfiigen und Uber keine im Verhiltnis zum Kreditbedarf
UbermaRigen Eigenmittel verfigen und somit nicht in der Lage sind, ihr kleines
Griindungs- Fortfiihrungs- oder Ubernahmeprojekt zu finanzieren.

Besondere Forderungsvoraussetzungen und AusschlieBungsgriinde

Wird in begriindeten Ausnahmefallen von einer einzelnen Zugangsvoraussetzung abgesehen, ist
jede weitere Nachsicht ausgeschlossen.

Die folgenden Foérderungsvoraussetzungen miissen vorliegen:

Die Projektumsetzung erfolgt als Einzelunternehmerln oder Personengesellschaft;

Das Projekt ist ein Kleinstunternehmen im Sinne der Definition gemalR Empfehlung der
Européischen Kommission vom 6. Mai 2003, ABI. L 124/36;

Es handelt sich um ein Griindungs-, Fortfiihrungs- oder Ubernahmeprojekt, das eine
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e potenzielle Erfolgschance besitzt und keine rein formale Selbstandigkeit betrifft;

e Es handelt sich um ein Griindungs-, Fortfiihrungs- oder Ubernahmeprojekt, das sich nicht
im Wesentlichen auf Rechtsgeschafte zwischen engen Verwandten oder in einem
gemeinsamen Haushalt lebenden Personen stiitzt bzw. bezieht;

e Das Projekt basiert auf einem/ einer tragfihigen Unternehmenskonzept oder
Projektbeschreibung;

e Der Investitions- und Finanzplan ist plausibel;

e Der/ die Antragstellerin verfligt Giber ein ausreichendes fachliches und kaufmannisches
Wissen,;

e Der/ die Antragstellerin verfiigt nach Abzug aller laufenden Zahlungsverpflichtungen
(Wohnung, Ratenzahlungen etc.) tUber ausreichende Mittel zur Deckung des einfachsten
Lebensunterhalts in H6he von mindestens 20% der jeweils aktuellen Armutsschwelle
(TABELLENBAND EU-SILC 2013);

e Der/ die Antragstellerin bietet hinreichend Gewihr fiir die Einhaltung der eingegangenen
vertraglichen Verpflichtungen sowie fiir eine erfolgreiche Arbeit des zu griindenden
Unternehmens;

e Der/ die Antragstellerin stellt den Antrag fir sich und nicht fur Dritte.

Die folgenden AusschlieBungsgriinde dirfen nicht vorliegen:

o Es liegt kein Zwangsvollstreckungsverfahren, kein Entziehungsverfahren gemaR §361
GewO 1994 vor;

e Gegen den/ die Antragstellerin lauft kein Strafverfahren, Verwaltungsstrafverfahren oder
ein diesen gleichwertiges sonstiges Verfahren;

e Es ist kein Insolvenzverfahren welcher Art immer (einschlieRlich Schuldenregulierungs-

bzw. Abschopfungsverfahren) anhangig und es ist kein Insolvenzverfahren mangels
Deckung der Verfahrenskosten abgewiesen worden;
Wenn die Glaubigerinnen im Rahmen eines Privatkonkurses/
Schuldenregulierungsverfahrens (§ 193 ff 10 1914 igF) dem Zahlungsplan zugestimmt
haben und dieser vom Gericht bestatigt wurde, kann in zweifelsfrei begriindeten
Ausnahmefidllen und bei Vorliegen aller sonstigen Voraussetzungen von diesem
AusschlieRungsgrund abgesehen werden, wenn die monatliche Zahlungsverpflichtung
€ 50,-- nicht Uibersteigt;

e Der Antragsteller/ die Antragstellerin hat bereits einen Antrag auf Gewdhrung eines
Mikrokredits mit demselben Gewerbe und/ oder demselben Standort innerhalb der
letzten 6 Monate gestellt und der Antrag wurde abgelehnt oder zurlickgezogen.

Das Vorliegen der Voraussetzungen und das Fehlen der AusschlieBungsgriinde sind durch die
Beratungseinrichtung vor Ubermittlung des Antrags ausnahmslos zu priifen und die Ergebnisse
der Prifung sind zu dokumentieren.

Kommen die vorstehenden AusschlieBungsgriinde nachtraglich hervor, ist die Restschuld des
Kredits fallig zu stellen und der Kreditvertrag ohne Frist aufzuldsen (siehe Punkt 10.3 und § 25
ARR). Treten die vorstehenden AusschlieBungsgriinde nachtraglich ein, ist vor der Kiindigung des
Kreditvertrags die Moglichkeit eines Moratoriums zu prifen.
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8. Art und Umfang der Forderung

8.1 Art der Férderung

Der Mikrokredit wird als zinsbeglinstigtes Darlehen entsprechend den Bestimmungen des
abzuschlieBenden Kreditvertrags (§2 Z 1 ARR 2014) an die Férdernehmerlnnen ausbezahlt.

Fir die Antragstellerinnen fallen keine Bearbeitungsgebihren oder Provisionen an. Die
Antragstellerinnen geben im Antrag das fir den Mikrokredit eingerichtete Geschaftskonto
bekannt, und erteilen der Abwicklungsstelle fiir Zinsen und Tilgungen einen Einziehungsauftrag.
Die Auszahlung des Mikrokredits erfolgt ausnahmslos auf das Geschaftskonto und nicht auf das
Privatkonto.

a. Tilgung:

Der Mikrokredit ist nach sechs bis langstens neun tilgungsfreien Monaten innerhalb von in der
Regel hochstens flunf Jahren ab Vergabe in gleichen Quartalsraten/Monatsraten zurtickzuzahlen.
Die Vereinnahmung der Rickzahlungen erfolgt durch die Abwicklungsstelle bzw. andere
gestionierende Kreditinstitute. Bei Zahlungsschwierigkeiten wird auf die individuelle Situation
der Férdernehmerinnen eingegangen und die Riickzahlungsverpflichtung unter Berlicksichtigung
der aktuellen Armutsgrenze sowie unter Bericksichtigung einer etwaigen zukiinftig wieder
verbesserten Einkommenssituation angepasst.

b. Zinssatz:

Der Zinssatz ist ein Festzinssatz und gilt fur die gesamte vereinbarte Laufzeit des Mikrokredits,
auch fir die tilgungsfreie Zeit.

Der Zinssatz richtet sich nach dem zum Zeitpunkt der Zusage geltenden Quartalszinssatz. Dieser
ist der 3-Monats-EURIBOR-Durchschnittswert des mittleren Monats des Vorquartals und wird
zwei Bankarbeitstage vor Beginn des jeweiligen Kalenderquartals festgelegt (Frankfurt, 11:00
Uhr); zu diesem Quartalszinssatz kommt ein Aufschlag von einheitlich 300 Basispunkten zur
Anwendung.

Die Zinszahlungen erfolgen jeweils vierteljahrlich zum ersten jeden Kalenderquartals
kontokorrentmaRig dekursiv.

c. Besicherung:

Es erfolgt keine Besicherung im Sinne einer Verpfandung, Sicherungsibereignung oder
Abtretung von Sach- oder Finanzvermdgen zur Sicherstellung der ausgereichten Mikrokredite.

8.2 Umfang der Forderung

Das maximale Kreditvolumen fiir Einzelpersonen betragt € 12.500,--, flir Personengesellschaften
bei zumindest zwei voll haftenden Gesellschafterinnen € 25.000,--.

Wenn zwei oder mehr Personen ein Unternehmen griinden, kann fiir dieses Unternehmen nur
ein Mikrokredit in H6he von maximal EUR 25.000,-- gewahrt werden.
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Die Antragstellerinnen konnen eine Betriebskostenpauschale (Gemeinkostenpauschale im Sinne
des § 38 ARR 2014) in Hohe von maximal 20% des beantragten Kreditbetrags fiir die ersten
6 Monate ab Vertragsabschluss beantragen. Alternativ kdnnen die Antragstellerinnen die
erforderlichen Betriebskosten in Form von Einzelkosten beantragen.

Betriebskosten/ Betriebsausgaben sind die rein pagatorischen Ausgaben, welche durch den
Betrieb veranlasst (iS § 4 EStG (4) — Aufzahlung) und zur Erreichung des Férderzwecks
erforderlich sind.

Unabhangig von der Kreditentscheidung konnen die nachweislichen Kosten fiir die Besorgung
der erforderlichen Nachweise und die Reisekosten im Zusammenhang mit dem Hearing-Termin
(gsemafl RGV 1955 igF.) geltend gemacht werden. Das gilt jedoch nicht im Fall der
Antragsriickziehung.

Ein Mikrokredit kann nur insoweit ausgereicht werden, als die vorhandenen Eigenmittel den
bendtigten Gesamtfinanzierungsbedarf nicht decken. Die Antragstellerinnen sind zur Erbringung
von Eigenleistung verpflichtet. Eigenleistungen sind sowohl Eigenmittel im engeren Sinn als auch
eigene Sach- und Arbeitsleistungen, Kredite oder Beitrage Dritter.

8.3 Kumulierung der Férderungen

Die Gesamtsumme der einem Unternehmen gewahrten De-minimis-Beihilfen darf in einem
Zeitraum von 3 Steuerjahren ein BSA von € 200.000,-- nicht (ibersteigen (bei Unternehmen, die
im Bereich des StralRentransportsektors tatig sind, € 100.000,--). Diese Hoéchstbetrage gelten fir
die De-minimis-Beihilfen gleich welcher Art und Zielsetzung und unabhangig davon, von welcher
staatlichen Stelle sie stammen, einschliefllich Finanzierungen aus Gemeinschaftsmitteln.

Die Antragstellerinnen sind daher verpflichtet, im Ansuchen entsprechende Angaben Uber alle
De-minimis-Beihilfen im laufenden und in den beiden vorangegangenen Steuerjahren sowie liber
beabsichtigte, laufende oder erledigte Ansuchen bei anderen Rechtstrdgern zu machen und
diesbeziigliche spatere Anderungen mitzuteilen. Die Abwicklungsstelle hat auf der Grundlage
dieser Angaben zu priifen, ob und in welchem Ausmall eine Forderung aufgrund der fir
Kumulierungen geltenden Bestimmungen gewadhrt werden kann.

Aus Griinden der administrativen Vereinfachung wird der De-minimis-relevante Barwert der

Mikrokredite dem tatsachlich ausbezahlten Kreditbetrag gleichgesetzt und bleibt der Betrag
ungeachtet allfalliger Tilgungen unverandert.

9. Ablauf der Férderungsgewahrung

Die Antragsstellung auf Gewahrung der Forderung erfolgt grundsatzlich in elektronischer Form
(in Ausnahmefillen postalisch) und durch die Nutzung der kostenfreien elektronischen
Antragsplattform des Mikrokreditprogramms.
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Nach Registrierung auf der Plattform steht den Interessentinnen das gesamte Angebot an
Informationen und Tools zur Verfligung.

9.1 Vorabkldrung der Voraussetzungen (Quick-Check)

Voraussetzung fiir die eigentliche Antragstellung und Beratung zur Unternehmensgriindung ist
ein positiver Quick-Check. Darauf werden die Interessentlnnen ausdriicklich im Rahmen der
Registrierung auf der Plattform hingewiesen.

Nach Registrierung auf der Plattform erfolgt ein Erstanruf. Es wird die Zielgruppenzugehorigkeit,
die formalen Voraussetzungen und Fragen der Interessentinnen abgeklart. Hat der/ die
Interessentin den Quick-Check eigenstandig ausgefiillt, erfolgt eine Besprechung der weiteren
Vorgehensweise.

Die Interessentinnen erstellen in dieser Phase selbstandig nach Vorlagen:

Beschreibung der Geschéaftsidee (maximal halbe A4-Seite)

Darstellung der Branchenkenntnisse, Qualifikationen und Berufserfahrung

vorhandenes Netzwerk

Angabe der erforderlichen gewerblichen Befugnis, einer vorhandenen gewerblichen

Befugnis (reglementiertes Gewerbe) oder der geplanten Anmeldung eines freien

Gewerbes

Standort und geplanter Einzugsbereich

f. Projektkosten (Einmalkosten und laufende Kosten 1. Jahr), Zufliisse von dritter Seite und
Eigenleistung/ Eigenkapital

g. monatliches Haushaltsbudget mit Angabe des Haushaltseinkommens

o 0o T w

Die Antragsvoraussetzungen und die Plausibilitit des Geschéaftskonzepts werden von der
Beratungseinrichtung gepruft.

Das Vorhaben ist abzubrechen oder zurlickzustellen, wenn:

e das Projekt nicht plausibel ist;

e keine Branchenkenntnisse, Berufserfahrung oder entsprechenden Qualifikationen
vorliegen;

e AusschlieBungsgriinde vorliegen;

e das Haushaltbudget nicht plausibel ist;

e im Fall der Zielgruppe Punkt 6. f): das Haushaltseinkommen gesamt Uber der
Armutsgrenze liegt;

e oder in allen Fallen: nach Abzug aller laufenden Zahlungsverpflichtungen
(Wohnungskosten, Ratenzahlungen, Tilgungen etc.) weniger als 20% der Armutsgrenze
an verfligbaren Mitteln verbleiben;

e kein Netzwerk vorhanden ist; ausgenommen dieses ist fallspezifisch keine wesentliche
Voraussetzung.

Fir alle anderen Interessentlnnen ist durch die Beratungseinrichtung eine KSV — Auskunft
anzufordern respektive einzuholen und in die Entscheidungsgrundlage einzubeziehen.
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Ergibt auch die KSV — Auskunft keinen AusschlieBungsgrund kommen die Interessentinnen in die
beratungsintensive zweite Phase und kénnen einen Antrag stellen.

9.2 Antragserstellung und Unternehmenskonzept

Die Antragstellerinnen werden bei der Ausarbeitung des formalen Forderantrags und ihres
Geschaftskonzepts durch die Beratungseinrichtung beraten und aktiv unterstiitzt. Nach
Vorliegen der Vollstandigkeit und Plausibilitat des Antrags erfolgt die Weiterleitung der Antrage
an die Abwicklungsstelle zur weiteren Bearbeitung.

Vor der Kreditentscheidung hat eine personliche Prasentation des Forderprojekts durch die
Antragstellerinnen vor der kreditentscheidenden Stelle stattzufinden. Hierfiir ist eine
Expertinnenkommission von der Abwicklungsstelle einzuberufen. Diese hat eine qualifizierte
Einschdtzung anhand einer standardisierten Bewertungscheckliste an die kreditentscheidenden
Institutionen zu Ubermitteln.

Die Weiterleitung der Antrage an die Abwicklungsstelle zur Bearbeitung, Prifung und Abhaltung
einer Expertlnnenkommission erfolgt ausschlielich durch die Beratungseinrichtung.

Die Beratungseinrichtung hat vor Ubermittlung des Antrags an die Abwicklungsstelle die
Vollstandigkeit und uneingeschriankte Konformitdat des Antrags mit den Bestimmungen der
Mikrokreditrichtlinie zu priifen und das Ergebnis der Priifung zu dokumentieren.

9.3 Antragsinhalt

Der Antrag hat in jedem Fall im Zeitpunkt der Kreditentscheidung zu enthalten:

a) Verpflichtende Dokumente allgemein:

e Antragsformular (Plattform)

o Datenschutzerklarung

e Geschaftskonzept oder detaillierte Projektbeschreibung (Plattform)

e Investitions- und Finanzplan (Plattform)

e Kopie Befdahigungsnachweis sofern es sich um ein reglementiertes Gewerbe handelt
(hochgeladen)

e Betriebsanlagengenehmigung sofern es fiir die Projektdurchfiihrung rechtlich
notwendig sein wird (hochgeladen)

e Kopie Meldebestatigung (hochgeladen)

e Kopie Sozialversicherungsdatenauszug (hochgeladen)

e wenn zutreffend: Kopie Mitteilung Gber den Leistungsbezug (AMS) (hochgeladen)

e KSV - Auszug

b) Bei Selbstdndigkeit beizubringen (auBer aktuelle Selbststandigkeit mit Beginn max. 3 Monate

vor dem Hearing):

e Unbedenklichkeitsbescheinigung Finanzamt bzw. Ratenvereinbarung (hochgeladen)
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e Unbedenklichkeitsbescheinigung SVA bzw. Ratenvereinbarung (hochgeladen)

e Gewerbeschein sowie behoérdliche Genehmigung falls eine Betriebsanlagengenehmigung
benotigt wird (hochgeladen)

e Einnahmen/ Ausgaben-Aufstellung bzw. Saldenliste der letzten Monate (hochgeladen)

e Bankverbindung des Geschéaftskontos (hochgeladen)

c¢) Im Falle einer bestehenden oder aufgegebenen friiheren Selbststdndigkeit und bei
Fortfiihrung bzw. Ubernahme eines Kleinstunternehmens sind folgende Unterlagen beizufiigen:

e Auszug Sozialversicherung und Finanzamt nicht alter als 3 Monate

e Einkommensteuerbescheid und der letzte vorliegende Jahresabschluss

e Ein aktueller Versicherungsdatenauszug des Hauptverbandes der 6sterreichischen
Sozialversicherungstrager

Im Bedarfsfall konnen weitere Unterlagen angefordert werden.

9.4 Antragsentscheidung

Die Abwicklungsstelle erfasst den Antrag, ibernimmt den Abgleich mit der Datenbank sowie die
Erfassung und Auswertung des Ratings.

Gegebenenfalls kann eine Zusage zur Mikrokreditvergabe mit entsprechenden Auflagen fir die
Antragstellerinnen bzw. das eingereichte Projekt durch die kreditentscheidenden Institutionen
verbunden sein.

10. Abwicklung des Mikrokredits

Die Abwicklungsstelle Gibernimmt das gesamte Vertragscontrolling sowie die Gestionierung der
Mikrokredite soweit sie kreditgestionierende Stelle ist und vergibt diese gem. § 8 ARR 2014 im
Namen und auf Rechnung des BMASK.

Die  Abwicklungsstelle  berichtet regelmafig  UGber den  Rickzahlungsstand der
Kreditnehmerlnnen. Anfallende Problemfille werden von der Abwicklungsstelle der
Beratungseinrichtung zur entsprechenden Intervention (Nachbetreuung) kommuniziert.

10.1 Sachgerechte Verwendung der Mikrokreditmittel

Die Gewahrung der Mikrokredite wird u.a. davon abhdngig gemacht, dass sich die
Fordernehmerlnnen verpflichten, binnen 4 Wochen nach Ablauf von sechs Monaten ab
Zuzahlung des Mikrokredits folgende Nachweise vorzulegen:

e (ber die antragskonforme Verwendung der erhaltenen Finanzmittel;
(Originalbelege sind zu entwerten und davon Kopien zu ibermitteln. Belege mit Betragen
kleiner € 50,-- sind nicht beizulegen sondern es ist ein Belegverzeichnis zu erstellen und
zu Ubermitteln) und
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e tabellarische Darstellung (Tabellenprogramm oder Ausdruck eines REWE-Programms)
Uber die tatsachlichen Einnahmen und Ausgaben der 6 Monate als Soll-Ist-Vergleich zum
Finanzplan des Antrags und

e Kontoauszug des Geschaftskontos

e (ber die aufrechte gewerberechtliche Tatigkeit durch Vorlage des Kontoauszugs der SVA
des vorgehenden Quartals.

Die Vorlage des qualifizierten Verwendungsnachweises ist eine  wesentliche
Vertragsverpflichtung. Kommt der/ die Kreditnehmerln dieser Verpflichtung nicht oder nicht
vollstandig nach, ist eine Nachfrist von 14 Tagen zu setzen. Kommt der/ die KreditnehmerIn auch
binnen Nachfrist dieser wesentlichen Vertragsverpflichtung nicht oder nicht vollstandig nach,
sind die Forderung unverziglich einzustellen und der Kredit féllig zu stellen (Punkt 10.3 und § 25
ARR).

Verwendet der/ die Kreditnehmerln die Férdermittel ganz oder teilweise fur andere Zwecke als
den beantragten Forderzweck, sind die Forderung unverziiglich einzustellen und der Kredit fillig
zu stellen (siehe Punkt 10.3. und § 25 ARR).

Ergibt der qualifizierte Verwendungsnachweis, dass der/ die Fordernehmerin nicht mehr
gewerblich tatig ist oder erhalten die Beratungseinrichtung oder die Abwicklungsstelle sonst
davon Kenntnis, verfallt der Anspruch auf die Nachbetreuung.

Diese Bestimmungen sind sinngemaR in den Kreditvertrag aufzunehmen.

10.2 Nachbetreuung

Die aktive Nachbetreuung durch die Abwicklungsstelle und die Beratungseinrichtung stellen eine
optimale Umsetzung des beantragten Unternehmenskonzepts sicher.

Die Kreditnehmerlnnen haben einen Anspruch auf Beratung im erforderlichen Umfang. Diese ist
grundsatzlich telefonisch oder im Mailwege anzubieten. Davon unabhdngig hat die
Beratungseinrichtung jeden/ jede Kreditnehmerln in den ersten 6 Monaten mindestens einmal
monatlich telefonisch zu kontaktieren.

Nach Vorliegen und Auswertung des qualifizierten Verwendungsnachweises ist mit den
Kreditnehmerlnnen ein persdnliches Gesprich mit einem/ einer Mitarbeiterln der
Beratungseinrichtung (regionale Ansprechpartnerin) oder der Priifstelle zu vereinbaren und sind
die Ergebnisse des Verwendungsnachweises zu besprechen. Das Gesprach ist zu dokumentieren.

Dariiber hinaus ist in jedem Fall eines Zahlungsverzugs Kontakt aufzunehmen und ein
personliches Gesprach anzubieten.

Die Beratungseinrichtung und die Abwicklungsstelle tauschen sich laufend Uber potenzielle
Interventionsfalle aus.
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10.3  Zu beachtende Vorschriften

Eine missbrauchliche Inanspruchnahme der Férderung ist gemaR § 146 Strafgesetzbuch (Betrug)
bzw. bei reiner Online-Antragstellung gemall § 148a Strafgesetzbuch (betrigerischer
Datenverarbeitungsmissbrauch) strafbar.

Wer die gewdhrte Forderung zu anderen Zwecken als zu jenen verwendet, zu denen sie gewahrt
wurden, kann nach § 153b Strafgesetzbuch (Forderungsmissbrauch) bestraft werden.

10.4 Vorzeitige Riickforderung
Es gelten die Bestimmungen zur Riickforderung der Férderung gemaR § 25 ARR 2014 (i.d.F. BGBI.
Il Nr. 208/2014). Diese Bestimmungen sind im Kreditvertrag sinngemaR anzufihren.

11. Controlling - Forderprifung

11.1  Uberpriifung

Das BMASK, das Bundesministerium fir Finanzen (BMF), der Rechnungshof, sowie die
zustiandigen Organe der EU sind berechtigt, eine Uberpriifung des der Férderung zugrunde
liegenden Vorhabens durch seine/ ihre Organe bzw. Beauftragte vorzunehmen bzw. vornehmen
zu lassen.

Das BMASK wird jahrlich 2 - 4 Forderfalle - selbst oder durch eine beauftragte Stelle - einer
Forderprifung unterziehen. Erforderlichenfalls wird auch eine Vor-Ort-Priifung durchgefiihrt.

Die Beratungseinrichtung, die Abwicklungsstelle und die Fordernehmerlnnen sind verpflichtet,
zur Prifung der Richtigkeit und OrdnungsmaRigkeit der Ausgaben die Originalbelege jederzeit
zuganglich zu halten.

11.2 Auskiinfte, Informationen

Die Antragstellerinnen sind zu verpflichten, siamtliche Anderungen zu den Personalien
gegenliber dem Antrag und die Aufnahme eines Beschaftigungsverhaltnisses unverziglich
bekannt zu geben.

Die Antragstellerinnen sind zu verpflichten, Jahresabschlisse (nur die Einnahmen-/ Ausgaben-
rechnungen) vorzulegen sowie alle Auskiinfte zu erteilen, die mit dem Vorhaben in
Zusammenhang stehen, Einsicht in Biicher und Belege sowie in sonstige der Uberpriifung des
Vorhabens dienende Unterlagen zu gestatten und eine Besichtigung an Ort und Stelle
zuzulassen. Die Antragstellerlnnen sind zudem zu verpflichten, samtliche Unterlagen lber das
Vorhaben bis zum Ablauf von sieben Jahren nach Ende des Kalenderjahres, auf das sie sich
beziehen, sicher und geordnet aufzubewahren sowie den Berichtspflichten nachzukommen.

Bei Bedarf konnen weitere Auskunfts- und Aufbewahrungspflichten verlangt werden.

Die Auskunftspflicht und die Zulassung von Uberpriifungen ist eine wesentliche
Vertragsverpflichtung.
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12. Evaluierung und Qualitatssicherung

Die Abwicklungsstelle hat selbst jahrlich eine Evaluierung durchzufiihren, ob und inwieweit die
mit der Forderungsgewdhrung angestrebten Vorhabensziele erreicht wurden (§ 44 ARR 2014).

Das BMASK behilt sich vor, eine geeignete Stelle mit der Evaluierung des Mikrokreditprogramms
zu beauftragen.

Im Rahmen der Qualitatssicherung, jedenfalls im Rahmen des Jahrestreffens der
Programmbeteiligten, sind erforderliche Adaptierungen des Regelwerks zu behandeln und
umzusetzen.

Der Leiter der Sektion VI wird ermachtigt, entsprechend der Ergebnisse der Evaluierung die
Forderbestimmungen im erforderlichen Umfang anzupassen, soweit sich daraus keine
budgetseitigen Anderungen ergeben.

13. Datenschutz

13.1 Datenverwendung durch den Férderungsgeber

Den Forderungswerberinnen ist zur Kenntnis zu bringen, dass die im Zusammenhang mit der
Anbahnung und Abwicklung des Vertrages anfallenden personenbezogenen Daten, deren
Verwendung eine wesentliche Voraussetzung fiir die Wahrnehmung einer dem Forderungsgeber
gesetzlich ibertragenen Aufgabe oder sonst gemall §§ 7 bis 11 des Datenschutzgesetzes 2000
zuldssig ist, vom Forderungsgeber fiir Zwecke des Abschlusses und der Abwicklung des
Forderungsvertrages, der Wahrnehmung der dem Forderungsgeber gesetzlich (bertragenen
Aufgaben und fiir Kontrollzwecke verwendet werden und es im Rahmen dieser Verwendung
dazu kommen kann, dass die Daten insbesondere an Organe und Beauftragte des
Rechnungshofes (insbesondere gemafR § 3 Abs. 2, § 4 Abs. 1 und § 13 Abs. 3 des
Rechnungshofgesetzes 1948, BGBI. Nr. 144), des BMF, des BMASK und der EU nach den EU-
rechtlichen Bestimmungen lUbermittelt oder offen gelegt werden miissen. Dasselbe gilt, wenn
mehrere anweisende Organe denselben Forderungswerberlnnen fir dieselbe Leistung, wenn
auch mit verschiedener Zweckwidmung, eine Férderung oder Finanzierung gewahren wollen und
einander daher zu verstandigen haben.

13.2 Zustimmungserklarung nach dem Datenschutzgesetz

Sofern eine Uber Punkt 13.1. hinausgehende Datenverwendung erforderlich und die Daten-
verwendung nicht ohnedies zuldssig ist, ist auszubedingen, dass gemaR § 8 Abs. 1Z2und §9726
des Datenschutzgesetzes 2000 die Forderungswerberinnen ausdriicklich zustimmen, dass die
Daten vom Forderungsgeber fiir diese zusatzlichen Zwecke verwendet werden kdénnen. In der
Zustimmungserklarung ist anzufiihren, welche Daten zu welchem Zweck verwendet werden
kénnen. Ein Widerruf dieser Zustimmungserklarung durch die Forderungswerberlnnen ist
jederzeit zuldssig. Zu seiner Wirksamkeit muss er gegenliber dem Forderungsgeber schriftlich
erklart werden. Die weitere Verwendung der Daten wird unverziiglich nach Einlangen des
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Widerrufes beim Forderungsgeber unbeschadet bestehender gesetzlicher
Ubermittlungspflichten eingestellt.

Die Forderungswerberlnnen haben die Abwicklungsstelle zu ermachtigen, die fiir die Beurteilung
des Vorliegens der Férderungsvoraussetzungen erforderlichen Daten Uber die von ihm selbst
erteilten Auskinfte und beigebrachten Unterlagen hinaus auch durch Rickfragen bei den in
Betracht kommenden anderen Organen des Bundes oder bei einem anderen Rechtstrager, der
einschlagige Finanzierungen oder Foérderungen zuerkennt oder abwickelt, oder bei sonstigen
Dritten zu erheben.

14. Inkrafttreten und Befristung

Diese Richtlinie tritt am 01. Juni 2015 in Kraft und ist mit 31. Oktober 2015 befristet. Antrage
auf Mikrokredite konnen nach dieser Richtlinie, im Rahmen der vom BMASK fiir dieses
Programm nach Maligabe der maximal bereitgestellten Haushaltsmittel, ab 01. Juni 2015 und
langstens bis zum 31. Oktober 2015 eingebracht werden. MaRgeblich ist der Zeitpunkt des
Einlangens des Antrags bei der Abwicklungsstelle.
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